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THE DEVELOPER'S
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DevOps simplifica Gemud e
controles para auditoria

Antonio Muniz




Um pouco sobre meus interesses atuais




Feedbacks reais sobre Gemud e DevOps

Existe jJanela de implantacao 51%: Janela é semanal
na sua empresa atual? ]

a. Pode todo dia
b. Semanal

C. Quinzenal

d. Outros

@ Diaria

® Semanal
£ Quinzenal
@ Outro



Feedbacks reais sobre Gemud e DevOps

74%: DevOps pode

O que vc acha da GEMUD atual otimizar Gemud

na sua empresa?

a. Nao agrega nenhum valor
b. Pode otimizar com DevOps
C. Desnecessario com DevOps

@ NZo agrega nenhum valor
@ Pode otimizar com DevOps
) Desnecessario com DevOps



Feedbacks reais sobre Gemud e DevOps

82,4%: Evidéncia
manual

Como e a coleta de evidéncias para
auditoria ?

a. Manual no final do projeto

b. Manual ao longo do projeto

c. Automatico no final do projeto
d. Automatico ao longo do projeto

@ Manual no final do projeto

@& Manual ao longo do projeto

& Automatico no final do projeto
@ Automatico ao longo do projeto



Cultura - -
Lean, Scrum, Colaborativa, Revisao de Codigo,

Defini¢ao de Facilitagao, Programacgao em
Pronto. Kanban Transparéncia, Pares, Gestao de
XP, Kata, Teoria Confianga Mudanca e
das Restricoes Seguranca Continua

Integracao JOFI"I ada

Continua, Entrega Iriiggmaeggi
Sl D evo ps Automacao de

e Testes, TDD
Continua ’

Telemetria, Microsse - -

Experimentacao, Infraestrutura como
Feedback Continuo, codigo, Releases de Baixo
Testes A/B Risco, Injecao de Falhas




Desenvolvimento: Como Dev enxerga
Meta e agilidade controles e auditoria”

Leader



Mas o cliente tambem exige disponibilidade e compliance




Algumas falhas de software...

HSBC - 2016 TSB Bank- 2018

Milhoes de clientes Indisponibilidade e
Sem acesso a acesso a contas de
conta por 2 dias outros

Hospital NHS - 2018

Dados dos pacientes
Inacessivels

https://computerworld.com.br/2018/07/12/10-grandes-falhas-da-tecnologia-nos-ultimos-anos/



Problemas que meéetodos ageis enderecam

“Tl sempre
demora e nao

Negocio

“O Cliente
nunca sabe
~ 0 que quer”

"Esta
pronto, falta
apenas
testar’

N |
\

Dev / QA

A




Métodos ageis incentivam maior colaborAGAO

RS S T A S
Negocio, Desenvolvimento e Testes

Visao do todo, MVP e Sprints
Planejamento, Analise e Desenho
Execucao incremental e aprendizado

Funcionalidade 1: Especificacao, codificacao e testes (Janeiro)

Funcionalidade 2: Especificacao, codificacao e testes (Fevereiro)

Funcionalidade 3: Especificacao, codificacao e testes (Marco)

Funcionalidade 4: Especificacao, codificacao e testes (Abril)




Mas podem explicitar alguns gargalos...

Operacao

EETT R TR
Negocio, Desenvolvimento e Testes

Cliente$

oo . Implantacao e Percepcao
Atividades manuais p : o

Manutencao de Valor
Ambientes diferentes
. i Producao sem erro (?) Valor entregue (?)
Tentatlva/e rro ate Producao sem erro (?) Valor entregue (?)
madrugada EFTEp———T E——
N ecessidade de herc')is Producio sem erro (?) Valor entregue (?)

Conflito de interesse




e aumentar conflitos entre Dev e Ops

adée as
evidéncias

“Funciona “Garanto “Essa DR

100% na que a infra o nao esta
_ minha esta 100% _ pard resolvendo
Lo disponivel” auditoria e o erro”
maquin :
_maquina / | compliance?” <
\

ClienteS

Gemud/Sl
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Conhecer o cerebro ajuda a mudar mindset

Neocortex

Racional

Limbico

o O ade in an rranty Void if Remov g 2

= tr

. B i 1 1 ¢4

o TN gy e e m e (@

l I l O CI O I l a S R

Reptiliano

Primitivo







Pipeline de implementacao: Feedback e adaptacao




Pipeline de implementacao: Cultura de aprendizado

. Compilacao Testes de Testes de
Equipe de Controle o o Entrega ou
o e testes aceitacao aceitacao do
entrega de versao . . . . Release
unitarios automatizados usuario
Checkin > Gatilho
( Feedback 1
Checkin . Gatilho
Feedback L I Gatilho i
( Feedback 5 ca
| So na IF technologies
Checkin Gatilho Gatilho ' 5 VERACODE
— Feedback |
. Feedback Aprovagdo
- Feedback g Aprovagao l




Reflita como adaptar essas acoes...

Crie time com proposito e dono do resultado

Meta: Maioria das mudancas com baixo risco

y

E possivel eliminar Comitée de Mudancas?

Contamine todos ao seu alcance na Jornada
DevOps, incluindo os Auditores
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bl oo ||+ DevOps e resumo de
15 livros sobre
Vamos trocar experiéncias para DevOps, Agil, Lean,

Colaboracao

enriquecer nossa Jornada !

Zap: 21-99037-4646

antoniomuniz@globo.com

Linkedin: Muniz Antonio 2


https://www.udemy.com/dicas-de-estudo-para-certificacao-devops-profissional/

