
FOCO NO 

PROBLEMA E  

NÃO  

NA SOLUÇÃO! 
 Alyssandra Ruggiero 
 



Como saber qual o melhor caminho, 
sem antes entender aonde quero e 

preciso chegar? 

Destino 





Como 
entender o 

problema? 



Esvazie sua 
mente! 
Esteja 

pronto para 
ouvir! 



Vivencie! Observe! 



Pensem juntos sobre o problema! 



Não 
confunda 

sintoma com 
o problema! 



Entenda o 
tamanho 
REAL do 

problema! 



O que o time ganha... 
Quando levamos um 

PROBLEMA ao invés de  
solução definida e fechada. 



Maior facilidade na passada de bastão! 



Várias cabeças pensam melhor que uma! 



OPORTUNIDADE DE 
DESENVOLVIMENTO DO TIME 



Maior leque de opções 



Maior engajamento 



Maior engajamento 



Por muitas vezes, o 
problema NÃO muda.  

Mas as soluções podem ser 
inúmeras! 

Foque no problema! 
E NÃO na solução! 

Obrigada! 
 

Alyssandra Ruggiero 
alyssandralr@gmail.com 

https://www.linkedin.com/in/alyssandra-luiza-ruggiero-8606b375/ 


