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GERENTE DE PORTFOLIO DE
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Atuando ha mais de 15 anos em T, em iniciativas de
Analytics, Big Data e Transformacdo Digital, com
passagem por empresas como TOTVS, Stefanini, TCS,
Everis e Leega.
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Bilhdes de endpoints coletam seus dados

QUEM VOCE E ONDE VOCE ESTA O QUE VOCE FAZ O QUE PENSA
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Impacto na Transformacao Digital




-

Cambridge Analytica:
-Vazamento de dados de 50mi
de contas;

-Perda de valor de mercado de
160Bi de reais em um dia;

Multa por abuso de mercado:
-Violou regras de antitruste e
concorréncia;

-Multa de 2,42 Bi de euros;




- Porque compartilhamos nossos dados?
- Quem tem o direito sobre o dado?

.- Até onde vai a questao ética no compartilhamento de dados pessoais?

Perguntas a serem respondidas



LGPD

Entra em vigor em agosto/2020

10 Principios

—o 11 direitos do titular

—o 10 bases legais para tratamento

Encarregado de dados - DPO

ANPD - Agéncia Responsavel

Lei geral de protecao de dados



LGPD

TITULAR

Pessoa natural a quem se referem
os dados pessoais que sdo objeto
de tratamento

CONTROLADOR

Pessoa natural ou juridica, de
direito publico ou privado, a quem
competem as decisoes referentes
ao tratamento de dados pessoais.

OPERADOR

Pessoa natural ou juridica, de
direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador.

Lei geral de protecao de dados



DA LEI

[
DADO PESSOAL DADO PESSOAL SENSIVEL

Informacao relacionada a pessoa natural Dado sobre origem racial ou étnica, convic¢ao
identificada ou identificavel. (Nome, CPF, endereco, religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a
cookies, dados de geolicalizagao...) organizacao de carater religioso, filosofico ou

politico, referente a saude ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico.

Lei geral de protecao de dados




PRINCIPIOS

DISCRIMINACAO CONTAS

RESPONSABILIDADE




BASE LEGAL PARA TRATAMENTO

Caso real para entender as bases
legais:

Lei geral de protecao de dados



CUMPRIMENTO DE OBRIGACAO LEGAL

Lei geral de protecao de dados



EXECUCAO DE CONTRATO

DETALHES DO PEDIDO

Restaurante e Pizzaria
Awvaliar pedido

1x Filé de frango RS 26,50

« 1x Fritas

Taxa de entrega RS 0,00

Total RS 26,50

Endereco de entrega

XXXXXXXX - SP

Mais informacgodes

N® do pedido 1742
087042019 « 20:40

Crédite pelo app Visa

Ver cardapio completo

O
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INTERESSE LEGITIMO

Lei geral de protecao de dados



CONSENTIMENTO

POLITICA DE PRIVACIDADE

Politica de Privacidade
Data de atualizacdo: 17 de julho de 2018
Versdo Anterior: Acesse aqui

MNds utilizamos 05 seus dados como parte
da nossa missdo de proporcionar um
servico cada vez melhor, Essa politica
descreve como obtemos, armazenamos,
utiizamos e compartilhamos as suas

informacgdes.

A protecao dos seus dados e da sua
privacidade s&o muito importantes para ©
iFood. Portanto, recomendamos que vocé
conhega melhor as nossas praticas e, em
caso de ddvidas, entre em contato

CONOSCO.

Vocé consente, de forma livre e expressa,

que seus dados e informagdes sejam

1" O <

Lei geral de protecao de dados




Consentimento

Exercicio regular de
direitos

Cumprimento de
obrigacao legal

Protecao da vida

Execucao de politicas
publicas

Tutela da saude

Estudos por 6rgao de
pesquisa

Interesse legitimo do
controlador / terceiro

Execucdo de
contratos /
Diligéncias pré
contratuais

Protecdo ao crédito

Bases Legais




Confirmacgao da existéncia de
tratamento

a Acesso aos dados
e Correc¢ao de dados incompletos

Anonimizagao, bloqueio de dados
desnecessarios ou tratados ilicitamente

e Eliminagao dos dados pessoais

Portabilidade dos dados a outro fornecedor de
servi¢o ou produto

Reclamagao a autoridade nacional Q

Revogacao do consentimento e
oposi¢cdo ao tratamento, se e
irregular

Informagao sobre a possibilidade de nao
fornecer consentimento

Informagdes das entidades com as quais o controlador
realizou uso compartilhado de dados

Oposicao ao tratamento, se
irregular

DIREITOS DO
TITULAR

Lei geral de protecao de dados




PRIVACY BY DESIGN

ON SECOND THOUGHT, I'M NOT

SURE GIVING YOU MY PERSONAL ALMOST DONE.
DATA IS WORTH A 5% DISC OUNT GET READY TO
OFF TODAY'S PURCHASE. TURN YOUR
HEAD AND
/" COUGH.

5

® marketoonist.com
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E agora?

Lei geral de protecao de dados



4 EASY STEPS FOR
GDPR COMPLIANCE

Lei geral de protecao de dados
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Desafios e oportunidades com a LGPD



Beneficios 1

I —
INVESTIMENTOS NO

S
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The Evolving
Patchwork of
Privacy Laws

W Comprehensive Data Protection Law Enacted
M Pending Bill or Initiative to Enact Law
David Banisar & No Initiatives or No Information

January 2018

»

Beneficios de uma lei geral de protecdo de dados



Beneficios )

|
SEGURANCA

JURIDICA

Lei geral de protecao de dados



Seguranca Juridica

‘ Leis existentes

‘ Marco Civil, CDC, Lei de direitos autorais...
@ Estados da federacao

‘ Lei viral

Lei geral de protecao de dados




Seguranca Juridica

...Lel viral?

( 0 Fornecedor

C arrefour Parceiro

Lei geral de protecao de dados



Beneficlos

3

CULTURA DE

PROTECAO DE DADOS
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Cultura de protecao de dados

Sociedade da
informacao

Lei geral de protecao de dados



Beneficlos

4

TRANSPARENCIA NAS

RELACOES

Lei geral de protecao de dados
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Transparéncia nas relacoes



Transparéncia nas relacoes

H#HAsteriscoNao

Asterisco.

Feito
para voce
nao ler.

Oqueoseu
banco pode
fazer por
vocé hoje

Acabar com
os asteriscos.



Transparéncia nas relacoes

Pii — Personally identifiable
information

Choice | Pii i Bid

: Fair value @
Ex i exchange

Dlscount

https://www.youtube.com/watch?v=Jlo-VObeaBw

Lei geral de protecao de dados



https://www.youtube.com/watch?v=JIo-V0beaBw

Transparéncia nas relacoes

Repensando o funil — Prof. David Rogers
Clientes em rede

Clientes fiéis e satisfeitos advogam
para novos clientes, criando um
contexto de rede.

-

Fidelidade L
- CONFIANCA 9
5

The Digital Transformation Playbook
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Elton Conceicao

ELTONANCO@GMAIL.COM

TWITTER: @ELTONANGELO

LINKEDIN: ELTONCONCEICAO



