Boas praticas
de acessibilidade
na Educagao a Distancia

Por Maria Elena Medeiros Marcos




Vocé ja escolheu fazer um curso a distancia
e percebeu a falta de padronizacao
e de boas praticas de acessibilidade.

Para alem da experiéncia do usuario
e da aquisicao de conhecimento,
precisamos pensar e agir para
possibilitar maior acesso a todos.
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Nao temos "a pessoa com deficiencia",
temos um mundo de pessoas com suas
necessidades particulares que precisam
ser atendidas.

Nesse papo, vamos mostrar algumas
praticas que auxiliarao o seu ambiente
virtual a ser mais acessivel!



Eu sou Maria Elena,

Trabalho com educacao ha 5 anos e meio e com educacao
a distancia ha 1 ano, em uma universidade EaD.

Tenho visto a dificuldade de acesso aos ambientes virtuais
de aprendizagem e objetos de aprendizagens, e cOmo iSSO
é um impeditivo para o acesso a educacao.
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TECNOLOGICO

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

7))
PEDAGOGICO

Objetos de Aprendizagem



NO AVA

Acessibilidade

O termo acessibilidade para a TIC pode representar o sentido
de permitir que o usuario consiga acessar, dentro de suas
limitacoes (fisicas, visuais, auditivas, financeiras, tecnologicas
ou culturais), a informacao desejada.

Vamos falar mais sobre esse assunto em Objetos de Aprendizagem.
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Usabilidade

Pode ser entendido como um requisito de qualidade que
representa a capacidade da ferramenta, sistema ou software,
de ser entendivel, de ser utilizavel e atrativo para o usuario.

Inteligibilidade

Permitir ao usuario entender se o software é apropriado para
o objetivo e como ele sera usado para tarefas particulares.



Apreensibilidade

Permitir ao usuario aprender suas aplicacoes.

Ferramentas de uso intuitivo e com interface grafica amigavel
que facilita a memorizacao de como opera-las.

Operacionalidade

Pode representar os atributos e mecanismos inerentes a
ferramenta que facilitam a sua operacao e o seu controle.



Atratividade

Clareza, objetividade e coerencia das informacoes.
Aspectos visuais e de design agradaveis.

Fonte: ISO/IEC 9126 adaptado.



Eficiencia
Uso apenas do esforco ou recurso
apropriados para alcancar o

objetivo, dentro de um contexto
especifico de uso.

O ® o
Eficacia
Alcance dos objetivos especificos

com exatidao e de forma
completa.

Satisfacao

Satisfazer as necessidades do
usuario (ou superar as suas
expectativas) dentro de um
contexto especifico.

Fonte: ISO/IEC 9126 adaptado.



NOS OBJETOS
DE APRENDIZAGEM

O conceito de objeto de aprendizagem nao é consensual e sua
definicao pode variar de acordo com a abordagem proposta.

Resumidamente o objeto de aprendizagem € o meio pelo qual
a troca de informacao e conhecimento deve acontecer.

Os objetos de aprendizagem devem ser estruturados e definidos
em trés partes bem definidas.



ﬂgBJETIVOS

Sua finalidade é demonstrar ao estudante o que pode ser
aprendido a partir do estudo desse objeto de aprendizagem,
além dos conceitos necessarios para um bom aproveitamento
do conteudo.



CONTEUDO
INSTRUCIONAL

28” PEDAGOGICO

Parte que apresenta todo o conteudo necessario para que,
ao término, o aluno possa atingir os objetivos definidos.



PRATICA
3 E FEEDBACK

A cada final de utilizacao, julga-se necessario que o aluno
registre a interacao com o objeto para a producao de
conhecimento; isto é, confirma-se se as hipdteses ou opcoes
do aluno estao corretas ou sao dadas orientacoes para ele
continuar buscando novas respostas.
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O principal objetivo de um OA é promover a reflexao

critica do estudante sobre o conteudo estudado,
despertar a curiosidade, o questionamento, a
inquietacao. Sua utilizacao na Educac¢ao a Distancia
evita a padronizacao da atividade, avaliacao e feedback
automatizados e valoriza as experiéencias do aluno.




A acessibilidade em objetos de aprendizagem deve ser
implementada desde seu projeto de criacao - e ndo apos sua
criacao -, com adaptacOes as necessidades dos alunos.

Segundo as diretrizes para a criacao de objetos de aprendizagem
acessiveis, todo conteuido de um objeto de aprendizagem deve
apresentar pelo menos:

« Uma midia equivalente em formato diferente ou uma midia
alternativa se nao for possivel uma midia equivalente;
« Uma midia de acesso textual equivalente ou alternativo.



ANALISE

DE UM OBJETO
DE APRENDIZAGEM

- E possivel navegar sé pelo teclado?

. E possivel navegar fazendo movimentos simples pelo objeto de
aprendizagem (sem arrastar, por exemplo)?

« Os botoes tem tamanho adequado ou é passivel de adequacao?

 Os links tem nomes claros e objetivos?

O objeto de aprendizagem é acessivel a toda coletividade de usuarios?




BOAS PRATI

NOS OBJETO
DE APRENDIZAGEI
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