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THE DEVELOPER'’S
CONFERENCE

Business Agility 2019

Transformag3o Agil Organizacional alinhada a Gest3o por Propdsito

... Muito além do Software...




Cultura e proposito:
a importdancia
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7. Sicredi
‘ de um porque

sicrediserrana.com.br para as organizacées.




Daniela Canal Chies, formada em Ciéncias Contabeis pela
Unisinos e com MBAs em Financas, Controladoria e Auditoria,
ainda Gestao de Cooperativas, respectivamente Unisinos e
Univates.

Atualmente coordena a Gestao Estratégica da Sicredi Serrana,
empresa na qual trabalha ha mais de 20 anos. Trabalha com os
temas de Agile, Design Thinking, Projetos, Planejamento
Estratégico e Financeiro, além de Desenvolvimento de
Softwares de apoio a gestao dos processos e negocios da Sicredi
Serrana. Também atua como Estrategista Digital da Sicredi
Serrana RS, frente as transformacoes digitais futuras. Atuou
também em Analise de Crédito e Processos Centralizados, nesta
mesma empresa.

daniela canal@sicredi.com.br
(054) 3461.8682
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No seu entendimento, quais sao
hoje os principais desafios
enquanto Business Agility?
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2006

Gestao por

Constituicado Expansao , Livre Admissao AGO Voto Delegado Nova Governanga L
Proposito

Eficiéncia Experiéncia

- : Resultado
Expansao e Crescimento , e Resultado do Associado

24 anos _ : 3 anos- - 3 anos Ultimos 4 anos
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Cultura de gestao
orientada pelo

proposito

Bem comum
Legado
Significado

Leandro, nosso
associado, e Rudimar,
nosso colaborador.



organizacional §

Cria um ambiente
adequado para a busca
da plenitude dos dons
e talentos das nossas
equipes.

Angélica, Douglas e Kelen,
nossos colaboradores.
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I UX — Associado e Colaborador (Leveza, Fluidez e Ef|C|enC|a) - o,
LS RN ] b R -r@w{%}:{‘-’u
e Qualldade e VeIoudade nas entregas (Agregacao de valora todo 5=“ = *:.‘-

_-;':r*i_*s&
momento) N e

’.-.«.,

Slmpllflcagao dos Processos — = 5 F~a '_







T TP,

v “'

‘ .‘-‘om'an;‘ 4

Dinamicas de Team Building
e Conhecimento e Pratica
Envolver todos do time/organizacao
Dimensionar a cadéncia de entregas e Agendas

\ * Gerarvalor para o time/drea (personalizagao)




A_C_O,ncentrna Estrateglcax Empoderamento -

T T > = S = B~ T
do Tatlco Operauonal S N N

'-,—:A-'_,

—-—t

: ; 2 - ‘.
| - - S
é —



Controladoria, Marketplace

JORNADA CONSULTORIA (App Conecta Digital) WORKSHOP

TRANSFORMACAO AGIL 15/06 15/10
S tari

ORGANIZACIONAL UOP - Contas e 0307

Investimentos +

Meios de

Pagamento
12/06

Area Ciclo de Crédito
+ Infra TI

Area de Gestdo Estratégica 10/07

e Tl + Controles Internos

05/06 C cacio &
UOP- Seguros + Projeto omqn C86H0
, . Relacionamento
Planejamento Central Ativa Colegiado
14/08 )
09 e 10/04 29/05 Ciclo de Executivo

Crédito ¢/ 03/09

S Agéncia
Workshop Tool egon}g/;to 15/08 Gestéo d
Box 360 estdo de
19/03 e 01/04 Pessoas
;“ L Suporte Digital + 22/08
(AZ Plataforma de Crédito Rural
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WORKSHOPS

Realizado de 4 workshops ToolBox 360 ° (68 pessoas — todas areas)

(técnicas de planejamento, team building, projetos e operacoes)



PRATICAS

GAIN CREATORS
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PAIN RELIEVERS

PARCEIROS | ATIVIDADES PROPOSTA | RELACIONAM.| CLIENTES
CHAVE DE VALOR CHAVE

RECURSOS
CHAVE

ESTRUTURA DE CUSTOS FONTES DE RECEITA

BUSINESS MODEL CANVAS

Aplicado mais de 12

técnicas (todos os times)

QUADRO PORTFOLIO


https://jorgekotickaudy.wordpress.com/2015/06/07/lean-canvas-como-alternativa-ao-bmc/lean-canvas-ash-maurya/
https://jorgeaudy.com/2017/12/08/crazy-eight-oito-ideias-em-oito-minutos-em-uma-a4/crazy-eight/#main

ernando e Juliane,
os colaboradores.
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Andriele, Rudimar, Bibiana, Edugrdo, .
Denise e Alan, nossos colabor' S.







T

7 2 \\*\\\\\ | | ““““;“‘J‘/“ |
. 11}, w:’/“:/‘;/“’q} ““‘ I
111 (i
"/ ?///
= filim (2
: | | r/ | ; e
Fabri /q;,”»daiane e Wiuiam,‘f«;}} /
nossos colaboradores. [l
w*iié)‘ ;
by / /| ‘:"‘ |
\ \ ““ ) \
. g




Engajamento

ﬁ3,95%

79,75%




Rotatividade

1 0,23%

2019 B
~ por Iniciativa

" | do colaborador*

*acumulado 2019
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Diviane, nossa col&boradora, FAN - |
e Carine, nossa associadc | Py ’



Nosso resultado (RS milhées)
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As praticas ageis e lean sao uteis
. em contextos diversos e para
qualquer time, basta gerar valor
para o time.

Torne Pessoas
Sensacionais

MODERN
AGILE
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