COMUNICACAO ENTRE OS TIMES DE

UX e Desenvolvimento

Licoes que tivemos desenvolvendo aplicacées para uma
empresa em crescimento
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Comunicacao nao assertiva

Entre os times de UX e Desenvolvimento
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Consequéncias

Para o clima da empresa




Modelo de Organizacao

E relacbes

Dependéncia v Independéncia " Interdependéncia =



Modelo de Organizacao

E relacbes

"Uma relacao de interdependéncia é saudavel, porque as duas
partes tém consciéncia dos seus papeis e sabem no qué,
quando e como afetam positiva ou negativamente a outra

parte.”

Martins, Vera. Seja assertivo! (Portuguese Edition) (Locais do Kindle
226-227). Alta Books. Edicao do Kindle.
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Canal de Comunicacgao
Rocketchat
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Channels

# Design

Matilda: Guys, please let me know wh...

#H Development
You: A Discount Toner Cartridge Is B...

H Ideas

Melissa: WordPress Version 2.0.3

HQA A

You: A Discount Toner Cartridge Is B...

# Bureaucracy &
Hattie: Dealing With Technical Suppo...

louisa.fields
s @filipealmeida Matilda: Marie, please let me know w...

e Vacationing o

don.carlson 12:39

Discovery Hattie: Dealing With Technical Support 1

callie.underwood 19:06
Channels 7 Julian: WordPress Version 2.0.3

management ; logan.copeland Apr 19

) You: A Discount Toner Cartridge Is B...
& finance

# general &Y barbara.cole
You: Microwave Cooking Is The Wav...
lounge
callie.underwood
design o Callie: Maui Hotel Or Maui Condo

logan.copeland
You: Philosophy As A Science

Direct messages 12
« f@] marvingregory
« [#] susie.ramos

& ray.munoz
.

{¢] sylvia

« & mablewest

@louisa.fields
\v

>

@marie.rowe

The button size could be a bit smaller. Maybe reducing the padding.

Also, the copy needs to be short and easy to read

@louisa.fields

Yes, | agree.
| have a meeting now but I'll work on this again after lunch.

@marie.rowe I'll have new updates later this afternoon.
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@marie.rowe

@louisa.fields Other thing: What do you think about having this pictt
http://significa.pt/drops/2017-04-25_22-13-28_i8b9p.png

R

Marie, please let me know when you updates. Thanks =



Co-criacoes

Com o time de desenvolvimento




Reuniao entre times

Recorrente




Testes

Com usuarios




E-mail
Novidades < Sicredi

Design Review

A partir de agora, todas as novidades conversadas durante a design review serao
compartilhadas junto ao time de design por e-mail também! Mas néo é para deixar
de ir nas reunides, viu!

Delecao de itens em lista
Todos os itens de lista serao apagados da mesma forma a partir de agora. O

usuario tera no topo direito da tela um botao de edi¢cao, que habilita checkbox

ou radio button nos itens deletaveis. Aparecera um call to action em vermelho,
escrito apagar. Apos essa agao, um Notification Toast possibilitara desfazer a

acao anterior.

wll ¥ 9:41AM £ 100% - wll ¥ 9:41 AM £ 100% -
Meus enderecos Edvtar < Meus enderecos Cancelar
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O que aprendemos

Com isso

e A nos alinhar estratéegia, ter a visao do todo;
e Se comunicar assertivamente;
e [0dos sao responsavels pela experiencia, € importante

trabalhar como aliados.



O que levar da palestra

e UX e desenvolvedores tem interdependéencia;

e Se for para mudar algo, argumente;

e Participem.



"Em equipes fortes, o produto, o design e a
engenharia trabalham lado a lado, de uma maneira
simples, para criar solugcdes baseadas em tecnologia

que nossos clientes amam e que trabalham para os

NOSSOS NegOCIos.

Cagan, Marty. INSPIRED: How to Create Tech Products Customers
Love . Wiley. Edicao do Kindle.



Muito obrigada!
Luisa Scaletsky

luisascaletsky.com
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