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Principais Certificações:

• Certificação em Scrum Master (Srcum Alliance)

• Certificação Professional Scrum Product Owner (Scrum Org)

• Agile Coach – PACC (Agile Institute) 

• Management 3.0

Mais de 15 anos de experiência em TI. Analista de Informação, Analista 
de Negócios, Lider de Projeto, Product Owner e Agile Master.

Técnico em Informática, Faculdade de Processamento de Dados, 
Engenharia de Software e MBA em Gerenciamento de Projetos.

Experiência

Formação



Quem é o 
Product

Owner (PO)

Importância 
do PO

Conhecendo o 
Product

Owner (P.O.)

O dia dia
do P.O.

Orientações 
Finais



Quem é o 
Product Owner?



O Time Scrum é auto-organizável e multifuncional.



O Time Scrum é auto-organizável e multifuncional.

É o guardião das regras 
do Scrum. 

Responsável em garantir que 
o Scrum seja entendido e 

aplicado.



O Time Scrum é auto-organizável e multifuncional.

São as pessoas que executarão o trabalho. 
O time deve ser multidisciplinar, e contar com 

todas as competências necessárias para a 
realização do projeto.



O Time Scrum é auto-organizável e multifuncional.

Responsável pela visão do produto. 
É o profissional que define as prioridades do trabalho, 

das equipes, e elabora o chamado Product Backlog. 

É quem faz a ponte entre a área de negócios e a 
Equipe Scrum.



Precisa estar entre dois mundos!



Precisa ser bilingue!



A habilidade de comunicação interpessoal é essencial para o 
profissional de sucesso!



A importância do PO



• Liderar
• Agir
• Influenciar
• Colaborar
• Engajar



Conhecendo o PO



É o representante 
do cliente,

e o ponto central do 
projeto ágil. 

É quem exerce a 
liderança sobre o 
produto que está 

sendo desenvolvido.



Pesquisa de Mercado



Conhecimento Político

Responsabilidade Liderança

Habilidades e Características



Conhecimento

• Sólido conhecimento do negócio.

• Visionário / Empreendedor.

• Sabe que nem tudo precisa ser 
feito agora, ou nem tudo precisa ser 
feito.

Habilidades e Características



• Habilidades com as pessoas
• Bom relacionamento
• Bom negociador
• Bom comunicador
• Facilidade em dar e receber feedback

Político

Habilidades e Características



• Assume a responsabilidade e as 
decisões pelo produto

• É comprometido com o resultado

• É um facilitador do time

Responsabilidade

Habilidades e Características



Liderança

• Capacidade em tomar decisões

• Passa a visão clara do que se espera 
para as entregas

• Tem a confiança do time

Habilidades e Características



Responsabilidades do PO



Responsabilidades

Expressar claramente 
os itens do Backlog do 

Produto

Ordenar os itens do 
Backlog do Produto 

para alcançar melhor 
as metas e missões

Otimizar o valor do 
trabalho que o Time 
de Desenvolvimento 

realiza

Garantir que o 
Backlog do Produto 

seja visível, 
transparente, claro 

para todos, e 
mostrar o que o 

Time vai trabalhar a 
seguir

Garantir que o Time 
de 

Desenvolvimento 
entenda os itens do 
Backlog do Produto 
no nível necessário



Dia a Dia do PO
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 Reuniões Diárias melhoram as 
comunicações, 

 Eliminam outras reuniões, 

 Identificam e removem impedimentos para 
o desenvolvimento, 

 Destacam e promovem rápidas tomadas de 
decisão, 

 Melhoram o nível de conhecimento do 
Time. 

Benefícios
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Certificação
Instituição 
Certificado

ra

Requer 
treinamento 
para prestar 

exame

Custo médio 
do 

treinamento 
presencial

Custo do 
exame

Questões 
do exame

Score par
a passar

Duração 
do exame

Dificuldade do 
exame Renovação Custo de 

renovação

Certificação 
Scrum 

Product 
Owner 
(CSPO)

Scrum 
Alliance Não possui 

Exame. Basta 
assistir os dois 

dias de 
treinamento.

Em Média 
R$2.000

Não possui 
Exame. 
Basta 

assistir os 
dois dias de 
treinamento

.

250 dólares

Professional 
Scrum 

Product 
Owner 

(PSPO I)

Scrum.org

Não Em Média 
R$2.000 USD 200 80 85% 

(68/80) 60 minutos Média Não expira Não tem

Agile Scrum 
Product 
Owner

EXIN
Não Em Média 

R$1.000 20 65%(13/20
) 45 minutos Fácil Não expira Não tem

Artigo: Certificações mais populares do Mundo 
Agilehttps://www.linkedin.com/pulse/certifica%C3%A7%C3%B5es-mais-populares-do-mundo-agile-alexandre







Obrigado!
Alexandre Marques

Contatos:

Email: alexandremas09@gmail.com
Linkedin: linkedin.com/in/alexandre-marques-alves-silva
Instagram:instagram.com/alexandremasilva/
Facebook: facebook.com/alexandre.marques.73550


