IBM WATSON + PYTHON

Mineracao de dados para insercao de conhecimento
no [BM Watson em uma abordagem educacional

Luiz Eduardo F. Bentes - luizfbenttes@gmail.com
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utilizados para simular a
conversacao humana”




“De maneira simples, bots sao uma

, 0U seja, uma
nova maneira de de

software atraves de uma interface
conversacional.”




Projeto Pedagogico do Curso

- Documento construido pela geréncia do curso de
graduacao

- Vigente conforme o DECFEtOMMSS860/2001 ¢ a

Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional

- [IIIpagiAas (PPC de Engenharia de Computagao
da Universidade do Estado do Amazonas)

PPC - Projeto Pedagégico do Curso
Apresentagdo do documento
Dados institucionais da UEA

Sistema de Administragdo Acad@mica

Sistema Curricular
Matricula

Aproveitamento de Estudos
Regime Letivo

Contextualizagdo do Curso

Dados de identificagdo do curso
Matriz Curricular

Turno de Funcionamento

Estdgio Supervisonado
Atividades Complementares
Iniciag8o Cientifica

Monitoria

TCC

Apéndices

Ementario
Corpo Docentes

Regulamentos de| Estagio/TCC/Atividades Complementares




IBM WATSON

Combinacao das habilidades superiores de um
computador com as habilidades inerentes aos
seres humanos

Primeira plataforma referente a Computacao
Cognitiva

As principais frentes de estudo dos Sistemas
Cognitivos sao:
1. Entendimento de LinguagemNatural
2. Geracao e teste de hipoteses;
3. Aprendizado dindmico




Sera que isso poderia ajudar
mesmo 0 aluno?



Bora fazer um “forms” e ver



Conhecendo o Problema’
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21 perguntas
Perguntas sobre o PPC (documento)
Perguntas sobre o contetido do PPC

61 respostas obtidas
30% dos alunos responderam
Vamos a analise de dados...

Engenharia de Computacao -
Pesquisa de conhecimento sobre o
Plano Pedagdgico do Curso

0la! Esse questionario € parte do estudo observacional para desenvolvimento do Trabalho de
Conclusdo de Curso do aluno Luiz Eduardo Fernandes Bentes sob a orientagao da Profa. Dra. Elloa
B. Guedes, ambos da Escola Superior de Tecnologia da Universidade do Estado do Amazonas.

Quem pode participar:
- Alunos de Engenharia de Computacéo da Universidade do Estado do Amazonas, cursando
qualquer periodo letivo

Ao longo deste questionario, os participantes serdo convidados a responderem perguntas sobre o
PPC do curso de Engenharia de Computac&o atualmente vigente na instituic&o. O sigilo dos nomes
serd preservado em todas as etapas da divulgacgéo do resultado. Ao clicar SIM na pergunta a
seguir, vocé concorda com os termos de participagdo nesta pesquisa.

Sua participagdo € muito importante, pois sera util para colaborar no desenvolvimento de uma
solugdo que pode ajudar vocé e a outros alunos do curso! Pede-se gentilmente que as perguntas
sejam respondidas de maneira honesta e transparente, para reforgar os resultados e as analises
posteriores.

Qualquer duvida, entre em contato:

Luiz Bentes (lefb.eng@uea.edu.br)
Elloa B. Guedes (ebgcosta@uea.edu.br)
Laboratorio de Sistemas Inteligentes
Universidade do Estado do Amazonas.




Resultado sobre a pergunta: “Conhego o PPC do curso de Engenharia de Computacao”

13.11%

Sim

rano
Calouro

8.20%



Considero que o PPC do curso aborda os seguintes tépicos (marque todas
as possiveis respostas):

Disciplinas da grade de computacao

Regras do estagio obrigatorio

Resultados do ENADE (3 ultimos anos)

Area de atuagdo dos professores

Calendario Académico do ano letivo

Dados histéricos do Curso

Contato dos professores

Laboratorios disponiveis

Regras de avaliagdo para Mestrado/Doutorado
Tecnologias utilizadas no curso

Historia da UEA



Tipo de Aluno

Resultado sobre a pergunta: “Considero que o PPC do curso aborda os
seguintes topicos (marque todas as possiveis respostas)”

—————————— Resposta Correta

Calouro-

Veterano-

0.0 0.5 1.0 15 2.0 2.5 3.0 3.5

Distancia euclidiana do Erro



Considero que as 120h de atividades complementares possam ser
integralizadas com as seguintes atividades (marque todas as opgbes que
julgar possiveis):

Iniciagdo Cientifica

Monitoria de Laboratérios
Doacéo de Sangue

Curso de ldiomas

Disciplinas Optativas

Estagio Obrigatdrio

Servigo Militar

Visita Técnica
Desenvolvimento de Protétipos
Palestras

Congressos



Resultado da pergunta: “Considero que as 120h de atividades
complementares possam ser integralizadas com as seguintes

atividades...”

Tipo de Aluno

Calouro-

Veterano-

Resposta Correta

0.0

0.5

1.0 15 2.0 25

Distancia euclidiana do Erro

3.0

3.5



E tudo feito com Python



E tudo feito com Python
Vv




Modelando o Chatbot



Onboarding simples e explicativo

Contetido do PPC de forma coesa e de facil
acesso

Estrutura de conversa capaz de simular uma
conversa realistica.

Esta disponiveis a eventuais mudancas
conforme o PPC vigente.

Facil acesso ao chatbot via aplicativos de
mensagens



Onboarding

WELCOME

U ABOARD
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Engenharia de Computagao

GRADUAGAQ - BACHARELADO Manats '
Apresentagdo Curriculos Docentes Discentes Coordenagdo Secretaria Calendario
Ingresso: INTEGRAL - 2019/1
Matricula Nome Forma de Ingresso Situagdo
1915080050 Adan Thierry Souza Dos Santos Vestibular Ativo
1915080001 Alejandro Da Rocha Loureiro Vestibular Ativo
1915080049 Brayan Santos Da Silva Vestibular Ativo
1915080060 Caio Vinicius Pereira Moura SIS Ativo
1915080053 Davi Rodrigues De Franga Vestibular Ativo p a n d a S
1915080032 Eduardo De Arruda Lira SIS Ativo s
1915080063 Fernando Aratijo Alves Filho sis Ativo Yie =0 T + i + €
1915080064 Gabriel Silva Pacheco De Carvalho Sis Cancelado
1915080011 Gabriella Rabelo Monteiro Vestibular Ativo
1915080065 Giovanna Souza Teodoro SIS Ativo




matricula nome_completo entrada status

1 1915080050 Adan Thierry Souza Dos Santos Vestibular  Ativo
2 1915080001 Alejandro Da Rocha Loureiro Vestibular  Ativo
3 1915080049 Brayan Santos Da Silva Vestibular  Ativo
4 1915080060 Caio Vinicius Pereira Moura SIS Ativo
5 1915080053 Davi Rodrigues De Franca Vestibular  Ativo
6 1915080032 Eduardo De Arruda Lira SIS Ativo
7 1915080063 Fernando Araujo Alves Filho SIS Ativo
9 1915080011 Gabriella Rabelo Monteiro Vestibular ~ Ativo
10 1915080065 Giovanna Souza Teodoro SIS Ativo
11 1915080057 Guilherme Melo Dos Santos Vestibular ~ Ativo
12 1915080052 Gustavo Faraco De Andrade Rodrigues Vestibular  Ativo
13 1915080066 lan Mateus Ribeiro De Souza SIS Ativo
14 1915080034 Igor Carvalho Costa SIS Ativo
15 1915080014 Joao Filipe Da Silva Brandao Vestibular  Ativo



Capturar de Informacoes do PPC

Cadigo da disciplina
Ementa

Créditos
Pré-requisitos
Periodo

4= 'PDF —

Docentes:

Curriculo Lattes
Formagao
Contato

Area de atuagio



Reglular] ”
Ex[pression]

Sah COMPONENTE CARGA HORARIA NeDE Pré-Req
CURRICULAR |CHT|CHP | CHES | THC | CREDITOS
Inteligéncia
ESTCMPO031 e 60 | 30 - 90 5.4.1 ESTCMP030
Artificial |
EMENTA

Introdugé@o. Resolugdo de problemas. Métodos de busca. Conhecimento e raciocinios

precisos e imprecisos. Aprendizagem. Comunicagdo. Acao. Aplicagées.

OBJETIVO

Conhecer as questdes basicas e natureza da pesquisa e desenvolvimento na area. Analisar
os aspectos relacionados a aquisicao, representagao e exploracao do conhecimento para a
producgao de sistemas inteligentes em diferentes dominios de aplicagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

1. LUGER, G. F.; STUBBLEFIELD, W. A.; Attificial Intelligence - Structures and
Strategies for Complex Problem Solving. 3a ed. 1998

2. RUSSEL, S.; NORVIG, P. (2010) Arti cial Intelligence - A Modern Approach.
Editora Pearson Education. 3a. ed.

3. ARTERO, A. O. Inteligéncia Atrtificial - Teoria e Pratica. Editora Livraria da
Fisica, 2009

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

1.BRAGA, Antonio de Padua; LUDERMIR, Andre Ponce de Leon F. De Carvalho;
BERNARDA, Teresa. Redes Neurais Attificiais - Teoria e Pratica, 2a edigao.
Editora LTC,2007.

2.Tim JONES. Attificial Intelligence: A Systems Approach. Jones and Bartlett
Publishers, 2008.

pandas

Yit = BI;E,‘[ + Hi + €it




Reglular] ”
Ex[pression]

LINK REGIME
ITE B » PLATAFORMA DE
NOME DO DOCENTE GRADUACAO | TITULACAO
M LATTES (CNPq) TRABALH
0
Processamento de http://lattes. .br/024
I Aurea Hiléia da Silva Melo Mestre S/t o) 40n
Dados - UFAM 3106634406881
http/buscatextual.cnpg.
Carlos Mauricio Serodio Engenharia
2 Doutor br/buscatextual/visualiza 40h
Figueiredo Ektrica— UFAM
cv.do%id=B508867
Processamento de http://lattes. .br/874
3 Danielle Gordiano Valente Mestre tp:/flattes.cnpa.brf 40h
Dados - UFAM 4374911033949
http/buscatextual.cnpg.
Processamento
4 Danielle Pompeu Noronha Mestre br/buscatextual/visualiza 40h

Dados - UFAM

ev.do?id=C327980

pandas

Yit = B'Tit + pi + €3t




nome

codigo ch_teorica ch_pratica ch_curricular

ch_total

credito

pre_requisito

periodo

ementa

Algebra Linear |

Calculo |

Introducdo a Engenharia

Introducéo as Ciéncias do Ambiente

Quimica Geral

Comunicacao e Expressao

Fisica |

Introducé@o a Programacéo de
Computadores

Algebra Linear Il

ESTBAS001

ESTBAS002

ESTBAS003

ESTBAS004

ESTBAS005

ESTBAS006

ESTBAS007

ESTCMPO09

ESTBAS008

60

90

30

30

60

60

60

30

60

00

00

00

00

00

00

00

30

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

60

90

30

30

60

60

60

60

60

440

6.6.0

220

220

440

440

440

321

440

ESTBAS001

Matrizes.
Determinantes.
Sistemas lineares. V...

Limite e continuidade.
A derivada. A regra da

Engenharia como
Ciéncia e Tecnologia;
Atuacao ...

Ciéncia Ambiental:
Conceito de Ciéncia
Ambient...

Estados da Matéria.
Estrutura atdmica.
Teoria ...

A linguagem. A lingua
e a fala; variedades
lin_..

Sistemas de medida.
Mecanica: movimento
emuma...

Fundamentos da
resolucédo de
problemas (Légica...

Espaco vetorial.
Dependéncia e
independéncia |...



Entidades e Fluxos de Dialogo provindo dos
DataFrames

Intencoes construidas tendo em vista a
utilizacao dos alunos

Versionamento

JSON Object Data Format




"entities": [{

1

2 YentityT: Mdisciplinas®,

3 "wvalues™: [

4 {

5 "type": "synonyms",

6 "value": "Introducao a Programacao de Computadores",
7 "synonyms": [

8 "ESTCMPOO9",

9 "LP].",

10 S NpEY

}H




intents®a |

2 {
3 "intent": "saber-carga-horaria-disciplina",
4 "examples": [
e {
6 "text": "Qual a carga horaria de ESTCMP009?"
7 b
8 {
9 "text": "qual a ch de algebra 12"
10 b,
11 {
12 "text": "Carga Horaria de LP1?2"
13 1
14 {
15 "text": "Qual a carga horaria da materia"
}
] 4
"description": "Usuario deseja sabe Carga Horaria"




Parsing para

Jupyter Notebooks

ESETE - 2

Disciplinas Docentes Entidades Entidades sub-JSON
Entidades
\ @
PPC do Curso Intencbes ?ﬁ‘tt;#cs@?
> p ............................ )@ JSON Principal
- o sub-JSON
Fluxo de Dialogo Fluxo de Didlogo

Sub-JSON

Configuracéo Configuracdo




Arquitetura do Chathot



Arquitetura do Chatbot - Visdo Geral

IEM Watson

w
N

5 Aplicagao Web

E TASK LEAD BOT 1€ >
] Telegram @ P -

-'->: REST API A
Usudrio |

E - E

| | TOPIC LEAD BOT - :

+ Facebook Messenger :

JSON Principal

4 | Obtengao dos Dados do PPC

Cr T, T

Csv

FRG Aplicacdo Python Dados do PPC




Muito Obrigado!

m [luizbenttes
M luizfbenttes@gmail.com

@pydatamanaus
@pyladiesmanaus



